
伊藤忠商事将全球变暖等地球环境问题定位于经营方针的最重要事项之一。

为履行企业理念“致力于全球的富饶和发展”，制定了《环境方针》，除了为

现今社会的繁荣做贡献外，还从能为下一代留下什么的观点，一直在认识到

积极致力于保护地球环境的基础上 ,开展全球性企业经营活动。

大量生产、大量消费、大量废弃

这一20世纪型社会经济模式在带来经

济迅速发展的同时，也极大破坏了地

球环境。伊藤忠商社在国内外开展各

种商品和服务的提供以及资源开发、

事业投资等经营活动，与地球环境问

题紧密相关。

我们认为不注重考虑地球环境问

题，就不能实现企业的可持续发展，

为此，本公司在1990年设立了地球环

境室，1993年4月制定了相当于《环

境方针》前身的《伊藤忠地球环境行

动指针》，明确了指导思想。

而且在1997年，伊藤忠商事作为

综合商社首次引进了环境管理体系的

国际标准 ISO14001，推进了环保活

动的开展。2007年通过《环境方针》

修订，以“为实现可持续发展的社会

做贡献”这一表述向公司内外明确表

明了将更好的环境传承给下一代这一

方针。

伊藤忠除了履行努力降低经营活

动对环境的影响这一应尽责任外，还

将通过主业，开发和提供有助于保护

环境的商品及服务产品。

伊藤忠商事对环境的

基本观点

环境活动的方针

（1）预防环境污染

在开展所有经营活动之际，要重视自然生态、区

域环境及地球环境的保护，努力预防环境污染。

（2）遵守法律法规

遵守国内外各项环境保护相关法律法规以及其他

本公司同意的事项。

（3）推进环保活动

在推进“节能和节省资源”、“削减和回收利用废

弃物”，为创建循环型社会做贡献的同时，努力开发和

提供有助于保护环境的商品及服务产品等。

（4）与社会的共生

作为良好的企业公民，希望为下一代的繁荣和社

会做更广泛的贡献，协助区域社会开展环保教育，支

援有关保护地球环境的研究。

（5）推进启发活动

为了提高环保意识及促进环保活动，推进对伊藤

忠商事员工及集团公司的启发教育活动。

2007年9月

代表取缔役社长　小林 荣三

［I］基本理念

全球变暖等环境问题是关系着人类生存的问题。

在全球范围开展业务的伊藤忠商事将地球环境问题视为经营方针的最重要事项之一，为了履行企业理念

“致力于全球的富饶和发展”，推进“伊藤忠商事企业行动准则”提出的“积极落实解决环保问题的措施”，

为实现可持续发展的社会做贡献。

［II］行动指针

伊藤忠商事在上述基本理念的指导下，为了谋求持续改进环境管理体系，制定了以下的环保活动相关行

动指针。

环境报告

伊藤忠商事《环境方针》
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伊藤忠商事认识到经营活动可能对地球环境的影响，为防范环境风险于未然，

构筑了对经营商品或者新投资项目经环境影响评价体制。另外，利用综合商

社的广泛的功能、网络，积极致力于环保型业务，同时，针对全球气候变暖

等日益严重的地球环境问题，不仅在单个的公司中开展环保活动，还把活动

范围扩大到了整个集团。

伊藤忠商事引进并实施了基于

ISO14001的环境管理体系。以经营

层为委员长的 CSR 委员会，协商环

境方针和每年度的活动等，而环境管

理者代表指导下的地球环境室作为事

务局，制定全公司环境活动方案。另

外，在各部门配置了人事任命的环境

责任人（2008年度合计 76人），而

环境责任人又任命辅助其活动的环保

负责人（截至 2009年 3月 31日合计

约 250名），积极推进自己部门内部

的环保活动。

环境责任人作为各部门环保活动

的负责人，与环保负责人一起推进活

动的开展。具体地说，是协助地球环

境室，对自己部门的业务活动所适用

的环境法规进行应对、评价经营商品

的环境风险、评价新投资项目相关的

环境影响。

另外，在日常的办公活动中，为

了推进节能和废弃物的回收，也在呼

吁部门员工的配合。

每年以 ISO14001认证范围（东京

总公司、大阪总公司、国内5家分公司、

台湾伊藤忠等）内的所有部门为对象，

实施公司内部的环境监查。2008年度

以76个部门为对象，由公司里具有环

境监查人资格的部分员工（截至2009

年3月31日为233人）参加监查组，

对适用各部门业务活动的环境相关法令

的遵守状况、环保教育、办公室的节能

活动、废弃物的回收利用活动等的实施

情况进行了监查。

每年就 ISO14001的要求事项，

即管理体系的符合性、法令遵守情况、

自主设定的目标及实施运行的达成情

况接受 ISO 认证机构的株式会社日本

环境认证机构的审核。2008年度接

受了第 11次审核，总体上获得了“提

高”的评价，通过了认证。

环境管理体系

环境责任人的

具体活动

公司内环境监查

外部审核

环保活动

环境报告

环保负责人会议场景

东京总公司地下室  参观废弃物保管场所 东京总公司内社内环境监查人训练培训。分角色的模拟

监查演练

2008年度公司内监查结果

改进机会

（不符合）

 2008年度 2007年度

 0 （0）

观察

（符合）
 66 （52）

主要

观察事项

●虽然依照废弃物处理法进行了妥

善处理，但因该法每年都在完善，

必须按最新的要求进行管理。

●进一步推进环保负责人的参与，

以改进体制及活动。

年　度 人　数

截至2006年度 49

2007年度 92

2008年度 92

合　计 233

公司内环境监查人培训情况 （单位：人）
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由于对各种各样的商品进行世界

规模的交易，因此对于每一种商品都

进行与地球环境关系的评估是非常重

要的。作为评估方法，我们引进并实

施本公司独自的方式。对该商品从相

关的原材料采购到生产过程、该商品

的使用以及报废，采用所谓的 LCA※

分析方法。当评估结果出现对地球环

境的影响超过规定分数时，就将该商

品列入管理对象，制定各种规章、管

理规程。

※  LCA（Life Cycle Assessment）：从生产、运输、使

用到报废或回收再利用的整个生命周期对一件产品进行

环境影响评价的方法

从 1992年开始，以东京都港区

的小学生为主要对象，每年开设“暑

假 环 保 教 室 ”。 继 2007年 度 之 后，

由于伊藤忠商事将森林资源与海

洋资源等作为商品进行经营，因此应

当把该事业对生态系统的影响控制在

最低限度，并正在进行各种各样的努

力。经营森林资源的部门从 1997年

起，每年对约 100家海外供应商进行

合法性、可持续发展等问题的问卷调

查，并单独对当地进行访问，努力增

加经营得到森林认证的商品。另外，

在经营海洋资源方面，除遵守国际条

约外，还专门就金枪鱼问题与地中海

沿岸的供应商进行直接面谈，动员他

们在捕捞时关注生态系统。

伊藤忠商事在员工进行环保活动

时，重视环境教育·启发活动，开展

了以下各种教育计划。另外，不仅是

伊藤忠商事单体公司，还以整个集团

的广大员工为对象，举行环境法令研

讨会、地球环境问题的启发研讨会等，

努力提高集团全体的环保意识。

关于新的投资项目，建立了就该

项目对自然环境、社会环境造成的影

响进行事前评估的体系。在环境影响

方面，对于需要专家看法的项目，委

托外部专业机构进行事前调查，在确

认调查结果没有问题之后再着手实施。

从 1991年开始，向东京大学气

候系统研究中心的基础研究提供支

援，作为发表研究成果的场合，每年

举办“伊藤忠座谈会”，并对普通公众

开放。2008年度邀请该中心的主任

中岛教授、江守客座副教授，以“地

球温暖化及其社会影响”为题进行演

讲，东京与大阪两个总部共约 460人

听了演讲。

作为“洞爷湖峰会”（7月）的垫

场活动，于 2008年 6月举行了“环

境综合展 2008”。伊藤忠商事在展示

伊藤忠集团环保型产品的同时，还按

照与北海道的联合协作协定，与该厅

及东京大学、北海道大学共同举办了

以“地球温暖化与日本”为题目的普

通公开讲座。

环境影响评估

与地域共生

保护生态系统的活动

环境教育·启发活动

1对商品分别进行环境影响评估

1暑假环境教室

2新投资项目的环境影响评估

2对东京大学气候系统

研究中心的支援

3纪念洞爷湖峰会环境综合展

气候变暖导致海平面上升的试验场景

研讨会会场场景

以“地球温暖化与日本”为题目的普通公开讲座的场景

各种研讨会（2008年度实绩）

培 训 内 容

一般教育
以全体员工为对象，实施以提高

环保意识为目的的电子学习

（9月～ 11月）

特定业务
要员教育

以从事作为管理对象的业务的员

工为对象，学习规定的规程步骤

等内容

（8月～ 10月）

公司内环境
监查人教育

以培养公司内环境监查人及提高

各部门环境活动水平为目的，进

行为期 2天的培训

（每年 5次）

实施时间 内 容

2008年7月 “土壤污染对策法研讨会”（大阪）

9月

“废弃物处理法研讨会”（大阪）

“地球环境商务战略研讨会”（东

京）〈主题 ：挑战地球环境问题的

技术与精神〉

“REACH 研讨会”（东京）

2009年1月
“伊藤忠座谈会”（东京）〈主题 ：

地球温暖化及其社会影响〉

2月
“伊藤忠座谈会”（大阪）〈主题 ：

地球温暖化及其社会影响〉

2月～ 3月
“废弃物处理法讲习会”（东京）
※在各公司内公司合计举办 12次

3月
“土壤污染问题研讨会”（东京）

“修订节能法研讨会”（东京）

公司内部教育（2008年度实绩）

2008年度仍安排了由气象预报员指导

的对地球温暖化的体验学习、由自然

观察指导员指导的总公司周围自然探

索会、与员工等志愿者一起学习的地

球环境问题项目，在 2天时间约 90名

小学生参加，进行了生动活泼的讲课。
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伊藤忠商事在环境方针中提倡

“要努力开发、提供有利于保护环境的

商品与服务等”，重视通过传统业务来

保护环境。7个公司内公司利用在各

自领域里的广泛网络与专有技术，积

极开展各种各样的环保型业务。

另外，在中期经营计划“Frontier+ 

2008” 中， 确 定 了 在 要 求 可 持 续

增长的未来社会里支撑收益的新型

业务领域，各取第一个英文字母就

是“L-I-N-E-s”（L ：Life Care、 I ：

环保型业务 Infrastructure、N ：New Technologies 

& Materials、E ：Environment & New 

Energy、s ：synergy。参照下图），我们

将继续加强在这些领域的经营。而在

接 着 实 施 的“Frontiere 2010” 中，

采取大力发展“生活护理”、“环境 · 新

能源”领域的方针，在“环境 · 新能源”

领域把重点放在“太阳能”、“蓄电池”、

“水关联”上。

关于强化这一体制的太阳能发电

事业，于 2009年 4月 1日成立了“太

阳能事业推进部”（参照 P11 ～ 12）。

另外，2008年度包括部分集团

公司在内公司开展的环保型业务活动

共计 174项。

环保型业务活动的开展

※广域认定制度：获得环境大臣认定的制造业经营者无需分别取得地方公共团体的废弃物处理业许可，就可以横跨多个都道府县开展废旧产品的回收与再利用的特别制度。伊藤忠商事通

过100%出资的制服生产子公司UNICO CO.,LTD.，回收废旧制服，进行材料的回收再利用。
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考虑到一家集团公司的活动会

影响到整个集团，为了对整个集团的

环境风险做到防患于未然，从 2001

年起，包括海外集团公司在内，每年

对约 20家集团公司进行实际状况调

查。由地球环境室的人员访问集团公

司，与各公司的经营层和负责人进行

面谈，在视察工厂与仓库等设施的基

础上，针对所适用的环境法律法规的

遵守情况、废弃物管理、能源的利用、

环保教育等听取情况，以强化环境管

理体制。

不仅是导致地球温暖化问题的

CO2等排放，重要的是所有关于环境

问题的信息都在伊藤忠集团公司间进

行共享。

在继续把伊藤忠商事地球环境室

作为信息传达体制的枢纽的同时，将

逐步扩大传达对象范围，建立并强化

更迅速、更准确的双向交流体制。

另外，对于 2010年以后的情况，

在对上述计划的进展状况、课题等进

行评估、分析的基础上，还考虑将在

海外的开展纳入视野，计划从可实施

的事项开始，稳步推进。

作为伊藤忠集团推进环保经营的

一环，需要把握基于合并结算的 CO2

排放量，为此将开展以 2009年度为

第一年度的〈把握 CO2排放量三年计

划〉。

通过把握基于合并结算的 CO2排

放量，可以准确应对关于削减 CO2排

放量的国际性动向及国内法律法规。

〈把握CO2排放量三年计划〉概要

尽管是一家没有生产设备的综合

商社，但由于是在全球经营商品，而

且投资对象也是世界规模，因此伊藤

忠集团必须把握 CO2排放量。

为此，通过上述把握 CO2排放量

三年计划，在逐步掌握伊藤忠集团基

于合并结算的 CO2排放量的同时，还

认识到“如何通过本职业务削减 CO2

排放量”是一项重要使命。

●逐步扩大 CO2排放量的把握对象范

围。

●关于在 2010年度以后将对象范围

扩大到海外集团公司的问题，计划

对 2009年度来自海外当地法人、分

店等的信息收集内容进行评估、分

析，在关注各国的法令等及各种能

源对 CO2的转换系数的动向等情况

基础上，积极而慎重地开展。

在环境法律法规近年来日益强化

及不断修订的情况下，为加强应对，

不仅向伊藤忠商事单体公司，还向整

个集团发送“环境方面的动向新闻”

等，在做到修订内容人人皆知的同时，

为了让大家具体了解法律的要求事

项，还以集团公司为对象举办研讨会

（参照 P51）。

伊藤忠商事在国内外拥有近 700

家集团公司，在各种领域里开展全球

规模的经营活动。我们认识到这些经

营活动对地球环境造成的影响，通过

集团公司实际状况调查、环保法令的

应对等，不仅是单体公司，整个集团

都在积极致力于地球环保活动，在地

球温暖化等地球环境问题日益严峻的

情况下，整个集团需要进一步开展削

减 CO2排放量等环保经营，谋求更加

密切的沟通交流。

伊藤忠商事参加了防止地球温暖

化的全民运动“Team Minus 6%”，

调整夏季、冬季的冷暖气温度，关闭

不必要的电源开关，长时间离开座位

时将个人电脑设定为节能模式等。另

外，对于办公室内的废弃物，严格执

行分类投放，推进回收再利用等，全

体员工从身边小事做起，实施环保活

动。关于办公室环保活动的详情，请

浏览以下网页。

集团环境经营

办公室环保活动

1集团公司实际状况调查

4 建立并强化伊藤忠集团的

交流体制

3制定伊藤忠集团把握

CO2排放量规划

2对环境法令的应对
http://www.itochu.co.jp/main/csr/env/
conservation/index.html

URL

集团公司实际状况调查的场景

2008年度

（现状）

东京总公司、大阪总公司、

5分社等

2009年度
国内集团公司、海外当地法人及

分店等

2010年度 日本主管的海外集团公司

2011年度 海外店主管的海外集团公司

2009年度计划

❶ 在国内的集团公司设置〈环境经营推进者

（暂时名称）〉

❷定期召开以〈环境经营推进者（暂时名称）〉为

主要对象的地球环境问题联络会（暂时名称）。

适用的主要环境法令

“关于能源使用合理化的法律”（节能法）

“关于推进地球温暖化对策的法律”（温对法）

“东京都环境确保条例　地球温暖化对策计划书制度”

“关于废弃物处理及清扫的法律”

（废弃物处理法）

“土壤污染对策法”
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