
脱离实体经济的金融经济膨胀
是引发世界同步金融危机的原因

小林　我认为此次由世界同步金融危机引发的经济不

景气，在巨大的社会结构变化中，对产业结构提出了

重大的命题。我希望今天就这一观点交换一下意见。

河口　我也感觉到现在处于产业构造的变革期、思维

方式转变期。此次金融危机爆发和起源在于实体经济

与金融经济出现的乖离。在过去 10年、15年的经济

发展过程中，金融市场的增长率要比实体经济的增长

率大数倍，从而使得金融市场过于膨胀。造成这一状

况的背景是发达的 IT 和金融工学。

小林　正如您所说，二十世纪八十年代的实体经济和

金融经济曾经是一对一的，到九十年代变成了一对二，

现在是一对四。因为金融经济为实体经济的 4倍，所

以引起了过度消费、过度生产。

河口　其结果是造成本来对实物不具有请求权的人拥

有了请求权，实现了本来不能实现的物欲、给予了加

速度地使用实物资源、地球资源的手段。

欲望迅速地膨胀、对实物的需求也在膨胀，这带

来了资源的浪费。如果这个需求出现萎缩的话，这对

地球资源来说具有积极的一面。

高柳　我们从业务的角度来看的话，过于“结果至

上主义”，缺乏对过程的验证是此次经济危机的原因

之一。

企业在提高利润的同时，需要有为社会做贡献这

样的态度，但事实上重心过于倾向收益，结果，企业的

价值观、从业人员的价值观受到质疑。

短期思维和毫无伦理的欲望
招致的经济危机。
需要有衡量过程的指标

原　通观这次金融危机，惊叹于奥巴马政府的企业救

助政策。资本主义市场经济有可能变身为社会主义的

计划经济，搞不好就成为了一种国家垄断资本主义。

该动用财政的经济刺激政策，有可能对于绝大多数的

市民会犯下无可挽回的道德风险。今后，社会的基本

伦理观以各种各样的形式丧失后，将会对美国社会构

成危险。也就是说，金融危机是资本主义市场经济的

结构性危机，丧失自净能力的亚当·斯密之后的经济

理论的弱点，终于以这种形式出现了。

戴维斯　引发金融危机的原因是短期思维。只要能赚

钱就行。等出现问题以后再考虑。经营计划在总体上

带来怎样的结果，在计划阶段完全没有考虑。

高柳先生讲到今后不仅要关注结果，还要注重过

程，我认为确实应该如此。而且，在过程和结果之间

需要有指标，必须要有判断是否顺利的指标。

伊藤忠商事邀请了 4位有识之士，以“即使处在经济危机当中也应推进的CSR活动是什么”为主题进行了

对话。本公司自小林社长以下的经营层参加了此次对话，各方畅所欲言地交换了意见。

（实施时间 ：2009年 5月 11日）

即使处在经济危机当中也应推进的
CSR活动是什么

利益相关者对话
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企业在今后社会中的职责是什么？

末吉　从 CSR 的观点看，目前正是考验 CSR 活动真

诚度的时候。在经济不景气的状况下，企业如何才能

认真对待 CSR 活动，同时，经济复苏后社会对企业会

提出怎样的要求 ? 我感觉现在需要开展一场史上首次

真正意义上的 CSR 讨论。

今后经济由谁来挑重担？谁将会成为主体？我认

为这个选择还未结束。同时，我感觉经济运行的理念

也将发生变化。

即使生产同样的产品，什么样的产品？为谁生产？

采用哪种生产方法？由谁承担生产？有哪些成本？由

谁承担？允许有哪些牺牲？即使相同的经济、GDP，

主体显然也是要变化的，只有变化才能够成为未来的

主体。

要说 GDP 的量，我认为还是增长的好，应该以

增长为目标。但是，不是以相同成本进行同样的生产，

应考虑利益最大化的方法。我认为必须开始致力于实

现这样的目标。

高柳　一直以来以经济为中心考虑问题，但只考虑这

点是行不通的，这已成为现在的共识。我们民营企业

必须要开展经济活动，那么附加值应体现在哪里呢？

要想对社会和对地球环境做出贡献，企业改变意

识很重要。目前世界人口已超出了地球的承受能力，

所以单纯为了经济开展活动是不行的，这是目前大家

不得不承认的事实。今后的课题是如何贯彻意识改革。

河口　因为地球只有一

个，以前的做法有客观上

的局限性。但是我们又想

要发展经济，那么通过什

么手段带来富足呢？首先

是物质的增加，衣食住行

方面必须得到满足。这个

可 以 通 过 GDP 来 实 现，

除了这个物质方面以外，

今后还要加上精神的富足

和与地域之间的关系，通过这 3个要素来构筑富足的

社会。为实现自己的幸福感应追求什么？对于这一问

题的看法正在一点点发生变化。

末吉　我认为经济活动的性质将发生变化。改变了性

质的经济活动应该会变得更加活跃。我认为通过进一

步活跃经济活动，以更少的二氧化碳排放，更少的资

源消耗，提供让生活更加丰富的产品，是今后经济活

动应追求的目标。

有
识
之
士

伊
藤
忠
商
事

河口 真理子 女士
大和综研经营战略研究所

主任研究员　经济战略研究部长

小林 荣三
取缔役社长

末吉 竹二郎 先生
国际联合环境计划 FI特别顾问

高柳 浩二
常务取缔役　经营企划担当役员

戴维斯 · T · 斯科特 先生
立教大学经营学部教授

古田 贵信
常务取缔役　开发担当役员

原 刚 先生
早稻田大学特命教授

早稻田环境塾长

每日新闻客座编辑委员

前田 一年
常务执行役员  CSR委员会委员长
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经济危机是个绝好的机会。
能否长远考虑问题关系到
企业的生存

戴维斯　最近经常听说为了生存开展 CSR。生存因为

是优先考虑自己，具有为了生存可以踩着别人这样的

感觉。但我们不能这样，我们应该从根本上改变思路，

考虑公司为了什么目的立足社会，我认为目前给我们

提供了改变思路的非常好的机会。

河口　CSR 自提出以来已经过了 8年左右的时间，但

其水平有着十万八千里的差距。先行一步的地方在战

略上把它看作是非常好的机会。不急功近利只考虑眼

前，而是正确把握长远趋势是朝着哪个方向。抱着这

种思想的公司将得以生存，相反不这样做的公司则被

市场规则淘汰。能否准确把握今后的商业模式将关系

到企业的生存。

原　先行进行创新的企业，已经认识到这个危机像是

弹簧板。提到创新，我们会想到技术革新和硬件方面，

但只有改变社会制度、开创新局面的才是创新。

比起每个技术开发、发明，我认为只有税制和扶

植体系等社会制度的变化才能作用于社会。例如混合

型汽车等在燃油费的竞争当中，被减免了汽车相关税

费，并为用户提供补贴，像这样的事情确实在发生。

这里有 3月出的报纸广告。说是“农业时代将再

次到来”。按常理这应该是农林水产省或者农协做的广

告，但实际上广告赞助商是 Team -6%。这说明不仅

是职能部门和农协，包括经济界也打算从环境观点出

发对农业的应有状态进行大变革。不是形式上以雇用

等出发点来考虑农业，而是日本社会结构本身会因这

种动向而产生重大变化。

小林　关于农业问题，正如先生所讲，日本目前卡路

里基数的粮食自给率只有 4成，对此必须要有解决方

案。与其说是经济问题还不如说首先是国家的安全保

障问题。毕竟这是人类生存的根本。

古田  利用这个机会，为了未来、为了下一代建设良

田是我们伊藤忠追求的目标。

伊藤忠商事将倾注全公司力量的事业群称为 L-I-

N-E-s※1。

我们将重点关注未来社会所需的太阳能、环境领

域、医疗等事业。为了 3年后、5年后、10年后的社会、

为了人类、为了地球是我们开展 CSR 活动的出发点。

金融危机带来 3个机会。一是对我们的商业模式

进行大变革的机会。二是对于人才培养的机会，因为

我们面对的是百年才能一遇的金融危机，这样难得的

商务生活是前所未有的。三是能更便宜地投资（笑）。

※1  L-I-N-E-s ：参照P52

经济危机明确了
环境问题的严重性

末吉　我认为现在的时代是对 20世纪的清算和 21世

纪的创造叠加在一起的时代。全球气候变暖等地球社

会存在的问题变得越加严重了。现在已经不是因为发

生了重大的景气变动而改变想法的时候，而是不得不

把它作为一个非常大的课题进行应对。

我想开始感觉到问题严重性的时候也就是开始把

问题变大的时候。反过来说，不能认识到我们面临的

课题、问题的严重性、没有危机感的企业和组织将脱

离世界发展潮流。只要不解决地球环境课题就没有伊

藤忠的未来，这一认识是我们的出发点。

此次的金融危机、经济危机不是线性的景气、不

景气的循环。很多人都意识到，如果不实施与过去经

历过的景气复苏不一样的措施将解决不了问题。现在

经常提到“绿色复苏”这一词语，意思是要以绿色的

复苏为目标。不追求“绿色经济”就不可能实现可持

续发展。

原　我认为次贷危机问题在根源上存在着包括实体经

济在内经济将无限增长这一固有观念或者胁迫观念。

恐怕大家对创新、突破的可能性抱有很大期望，但在

这样的资源制约、环境制约当中，有可能实现以大量

生产、消费、废弃为根本的经济的无限增长吗？

我们是芨拉着现代经济学这一尺寸已经不合，磨

损掉的鞋子走过来的，在碰到金融派生这块石头后鞋

子掉了下来。今后需要做的是在地球资源有限的这一

认识下，重新构建起尺寸和质量都与现实相符的社会。

高度经济增长的破灭使得附体邪魔被赶走了。

利益相关者对话
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伊藤忠的职责是什么

末吉　目前，世界对于像伊藤忠这样具有开展国际业

务的商社功能的企业，会提出怎样的要求呢？所要求

的是如何通过商业活动来解决世界的结构性问题？以

及以怎样的认识解决问题呢？这些与其说是期望还不

如说是要求。这些信息通过 CSR 报告等进行传递，人

们就可知道伊藤忠商事的想法，人们对问题的认识就

会与此联系起来，与伊藤忠商事产生同鸣。

前田　我们的方针是通过主营业务履行我们的职责。

伊藤忠的 CSR 不是提出一个大课题并具体化后

来实施，而是各部门员工凭借道德观，在自己的工作

中主动推进。我想将这个想法通过 CSR 报告传递给

大家。

古田　员工能从工作中获得的幸福是员工的劳动价值、

工作价值、生存价值。这个与 CSR 是紧密相关联的。

不管有没有发生经济危机，我坚信伊藤忠商事充满自

信地开展 CSR 才是最重要的。

高柳　我们的企业理念是“致力于全球的富饶和发

展”，那么富饶是指什么呢，这是经营层和员工都在努

力思考的问题。考虑什么是有益的工作，这大概就是

CSR。只是改变规制，什么都不会发生改变。一定要

通过改变人的意识，才能真正的改变。从这一意义上

来说，我想所谓有益的工作就是自己不断思考的一种

行为。

戴维斯　对于决定开展高质量工作的企业，规制是完

全不需要的。我们用运动来打个比方也许更容易理解

这点。人们运动不是

为了遵守规则，但为

了确保高质量的游戏

需要有一定的规则。

规则仅此而已，不需

要 更 多。 好 的 工 作、

好的公司、好的生活。

我认为只要标明是一

直朝着好的目标前进

即可。

末吉　不久气候变化框

架公约的中期目标 ※2就

要有定论了，这将对经

济应有状态带来相当大

的影响。这不是单纯的

减少多少二氧化碳的问

题，而是将会改变国家

的应有状态、经济政策

原有状态、个人生活方

式的应有状态。

到 2020年之前，各种各样的价值标准将会从根

本上发生变化，有益的工作的价值标准也会发生变化，

也就是说竞争原理将发生变化。所以，希望能去关注

中期目标。

原　最近有机会与学生讨论了社会营销 ※3，与今天的

讨论有很多相关的地方。作为企业经济活动核心的营

销，应转变为整个社会体系中的营销。

“社会利益和福利的实现”“环境保护”“提高生

活质量”。以这三点为基本概念，最后在市场营销中导

入“社会生态学的价值”。

我觉得如果伊藤忠商事能正确认识到面临的问题，

将会在这三点上尽他们的力量。

小林　谢谢大家在今天提出了很多宝贵的意见。世界

在混乱之后肯定会建立新的秩序。对于如何在该秩序

中求得生存，以怎样的形式作为良好的企业公民让社

会接受，我们将不断自我反省，寻求答案。

※2 气候变化框架公约的中期目标 ：2009年 6月 10日，日本政府发表了到

2020年前温室效应气体要比 2005年削减 15% 的目标

※3 社会营销 ：重视社会各种构成要素的相关性的营销

本年度以“即使处在经济危机当中也应推进的

CSR 活动是什么”为主题，就经济危机下企业的责

任以及伊藤忠商事应该履行的职责，听取了各有识之

士提出的多方面宝贵意见。

比如，越是在这样严峻的经济环境下越能考验

CSR 的认真程度。以及敏锐地洞察这次经济危机中

社会价值标准的变化，并将此作为机会的企业才能生

存等这些意见，对我们具有非常大的启示意义。

我们将根据这些意见，通过主营业务履行自己的

责任，为构筑可持续发展的社会做贡献，并开展使每

位员工能感觉到工作价值的企业活动。

结束语

常务执行役员   CSR委员会委员长  
前田 一年
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