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以“商人魂”为原点，履行对社会的使命

戒除自满，迈向新的成长阶段

今天我们公司能够彻底“进攻”，业绩蒸蒸日上，正是因为我们切实传承“三方有利”精神，并将与社会共通的价

值作为事业活动根基。在迎来新成长阶段的今天，更要戒除自满，世界各地的每个员工都胸怀“商人魂”，履行对

社会的使命，这与伊藤忠商事持续发展路线的开拓密不可分。让我们放眼成长“先机”，一步一步，脚踏实地地前进。

确保担负未来的人才

日本正面临着因少子高龄化导致的中长期劳动力人口减少的困境。换言之，对于将“人”看作最大经营资源的本公

司来说，这是一个极其重要的课题。我们已深刻认识到雇用、培养担负未来人才的必要性。我认为在录取时，应摒

弃性别和国籍的差别，完全出于“以人为本”的基准进行录取。本公司诞生的综合商社首位女性执行董事被起用不

是因为“是女性”，而是因为她具备的优秀能力。同样的，“全球化人才”也不是局限于录用外国人。与国籍无关，

而应该雇用、培养能够理解和尊重各国文化，并能在融入世界各地现场的同时引导“买卖”的人才。

回避风险，创造机会

纵观本公司所处的事业环境，随着利益规模的扩大，事业活动的规模正不断扩大，事业领域也将进一步向多样化迈进。 

事业活动对社会产生的影响也必然随之扩大，本公司对社会应尽的“使命”任重道远。例如，如果想在新兴国家扩展

价值链，与此相应的尊重人权和环境保护的职责也同时得到了增加。对此项管理若稍有懈怠就将会遭受国际社会的苛责，

企业价值很有可能一落千丈。在前进的路上必须时刻审视随着事业活动扩展增加的风险，不能有丝毫大意。如果能够

切实满足社会的要求，在担保企业价值永续性这个意义上也是一种机会。此外，灵活运用作为综合商社积累的经营资源，

注目于本业和社会课题解决的相互结合，势必将会发现更多的机会。为了回避商业中不可避免的风险，抓住社会课题

内潜在的机会，为了培养每个员工与社会共通的价值观，我认为必须继续磨练作为奔赴现场的“商人”的敏感度。

义不容辞的“使命无限”

2014 年 6 月，伊藤忠商事发表了企业宣言“一人为商，使命无限”。这句话既是包含了“致力于全球富饶和发展”

这一企业理念的宣言，也是向社会更为广泛地传达伊藤忠商事的存在意义，是本公司向社会进行约定的宣言。

本公司自 1858 年创业以来已走过 150 年风风雨雨。日本经济从战后复兴期到高度经济成长期，历经泡沫经济过渡

到成熟期的过程中，产业构造也发生了翻天覆地的变化。在这期间，不只是本公司，大部分综合商社都不畏艰难乘

风破浪，全力确保企业发展。究其理由，就在于彻底追求“销售市场需求的商品”。这个过程中，不仅仅是经营广

泛领域的各种商品，不仅仅是商品的买进卖出，在世界各种各样的商务“现场”，每个员工都领先一步地察觉瞬息

万变的市场需求，并不断提供附加价值，这才是本公司发展壮大的王道。并且这不只局限于商务现场。要满足时刻

变化的社会需求，而且要提供给客户“买卖”之后带来的丰裕前景，这对于在市场的大浪淘沙中始终处于不败地位

是不可或缺的。这正是通过以创始人伊藤忠兵卫为首的近江商人所提倡的“三方有利”（对卖方有利、对买方有利、

对社会有利）的经营哲学如出一辙的可持续发展路线，也是本公司义不容辞的“使命”。企业宣言“一人为商，使命无限”

正是这种理念和以“个人力量”为首的本公司特长通过深入浅出的言语浓缩而成的精华。希望大家始终以“商人魂”

为原点，履行“无数使命”。并且，我们公司为表明在国际社会中切实实践这种思想的决心，于 2009 年加入了“联

合国全球契约”。
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