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2019年 社长 COO 新年致辞 

 

（2019 年 1月 4日） 

 

今日上午 9：00，在伊藤忠东京总公司一层大厅隆重举行了新年庆祝仪式，参加职员约

2,000人。庆祝仪式上，铃木善久社长 COO发表了“2019 年新年致辞”，内容如下： 

 

大家新年好！ 

我谨向全世界伊藤忠集团的员工及家属致以新年的问候！ 

 

【2018 年总结】 

新年伊始，我想先简单地回顾一下过去的一年。去年 5 月，我公司发表了 2017 财年的

年度决算业绩，合并净利润首次突破 4,000 亿日元大关，创造了历史新高。之后，2018 年

度计划也进展的非常顺利，我们于 10月将年度净利润预测由期初计划的 4,500 亿日元上调

至 5,000亿日元,这也再次刷新了历史新高。每股分红也达到了创纪录的 83日元，股价也不

断创新高达到每股 2,303 日元，各评级机构信用等级时隔 20 年后也稳定在 A级，可以说，

2018年对伊藤忠来说是不断创造历史的一年，是名副其实确立商社领先地位的一年。 

 

同期，我们还在 5 月发表了新中期经营计划，正式开始了伊藤忠“向新时代业务进化”

的新发展阶段。这一年我们将 FamilyMart UNY收为合并子公司、参与了巴拿马丰田•雷克萨

斯业务、投资了澳大利亚铁矿山的开发、收购了伊拉克油田的股权等，再加上向中国的新兴

新能源汽车企业及欧洲的共享汽车公司的出资，并正式拓展蓄电池业务等一系列全新业务。

为了消除未来的风险隐患，我们果断地对 CITIC 进行了股权投资减值准备。 

 

2018 年，正值伊藤忠创业 160 周年，我们没有辜负市场的期待，这一年是非常顺利美

好的一年。 

 

【2019 年的经济环境】 

2019 年，是伊藤忠创业 161 周年，也是新十年的开局之年。我希望大家继续保持强劲

的发展势头，以刷新更多记录为目标继续前进。但是，不尽人意的是，未来的经济形势非常

不明朗。 

 

美国经济看似非常强劲，但新建住宅开工数量减少，二手住宅销售市场也开始显现不景

气，已经真正步入了经济扩张周期中的顶峰。特朗普总统的政策动向不确定性，已成为世界

经济波动无法预测的主要原因。 

 

中国方面，中美贸易摩擦的激化也引发了我对中国经济未来走势的担忧。虽然中国政府

相继出台了一系列减税及景气刺激政策来维持 6%以上的经济增长，但是，根据派驻到现地

的员工反馈来的信息，我感受到中国经济的减速正在日益显著。 

 

随着美国和中国经济的减速，导致了市场对商品需求的下降，进而原油和纸浆价格也在

短期内大幅下跌。日经平均指数虽然在 2018年末回升勉强维持在 2万日元（点），但在圣诞

期间暴跌超过 1,000日元（点），跌幅甚至超过了十年前的雷曼经济危机。 
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2019年希望大家转变思维，以与以往不同的姿态继续前行。 

 

课题① 为了备战经济衰退，必须强化“盈利•削减•防范”的方针 

 

新年之际，我谨向大家提出三点希望。第一点是必须彻底践行“盈利•削减•防范”的方

针，特别是要贯彻“削减”和“防范”。 

 

在经济形势极不透明的情况下，首先要扎实现有的业务，脚踏实地的前行，并且保持对

经济变调的敏锐度是非常重要的。其根本就在于“增大盈利！削减成本！防范风险！”的“盈

利•削减•防范”的经营方针。 

 

首先，为了“盈利”，敏锐地捕捉客户的需求是至关重要的，这种敏锐度正是察觉经济

景气变调的关键。2019 年希望大家特别关注客户需求的变化及市场行情的变动。一线的营

业人员由于忙于眼前的业务可能没有注意到一些变化。这个时候，就需要管理部门一显身手

了。希望充分发挥管理部门的力量，仔细观察营业人员没有注意到的变化的征兆。 

 

其次，是“削减”，无论工作效率有多高，都仍然会出现浪费的现象。伊藤忠投资公司

的盈利比例虽然在公司数量上已经超过了 91%，但仔细详查的话，应该还有改善的余地。请

大家千万不要疏忽大意，工作中时刻牢记“削减”的方针，“削减”还远远没有结束。 

 

接下来，是进一步“防范”。根据以往的经验，如果经济状况恶化，将引起不良债权的

发生、进而导致减损计提、处理债权以及撤资带来的损失等，负面事件螺旋式发生的危险相

当高。因此，希望大家要注意授信管理，逐步减少风险敞口，尤其在日常管理上，要比往常

更加密切地关注和应对。此外，在进行投资时，一定要避免高溢价收购。重新评估项目不断

上升的收益计划，努力看清和掌握经济发展的前景，坚持不懈地谈判是非常重要的。希望大

家明白有时我们会放慢脚步，暂缓投资，这是降低未来风险的“防范”措施之一。 

 

请大家以 2019年全球经济步入衰退期这一假设为前提，在经营中首先强化“盈利•削减

•防范”的方针。 

 

课题② “向新时代业务进化” 

 

我的第二个希望是，大家能在新的一年里积极进行适度的挑战。接下来我想就在中期经

营计划中提出的“向新时代业务进化”所面临的挑战来谈一谈。 

 

去年，我在很多场合都提到了，在第四次产业革命以及数字化革命的推动下，世界正在

发生着日新月异的变化。虽然我公司已经在业务部新设置了旨在推进新时代业务进化的组织，

也在不断致力于进行风险投资和公司横向层面的业务开发和协同，但现实却是世界潮流的变

化依然领先于我们。比如，作为传统汽车企业的丰田与新兴的软银公司之间进行战略合作，

拥有悠久历史的瑞穗银行与年轻的 LINE公司共同成立了新的银行等等。 

 

目前，已经实现了高度发展的新兴互联网企业，为了实现进一步的发展，已经开始与在

线下业务中拥有丰富经验的传统企业进行合作。同时，传统企业为了可持续的发展，也都在

寻求与新兴企业的合作。 
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那么，对于伊藤忠，今后应该如何持续不断的发展？伊藤忠的优势是，互联网企业所不

具备的一直以来积累起来的商流，和能够将其付诸实践的人才，以及与客户和合作伙伴之间

的信赖关系，再加上在金融、信息和物流等领域拥有的资源。 

 

在生活消费的领域，Familymart 所拥有的线下客户资源以及消费数据，是孕育新的商

业价值的宝库，这也是互联网企业所不具备的。今年，我们将和 Familymart 一起，利用数

据分析来加强商品开发力和提升价值链，以及实现金融和保险等周边业务的盈利，加速在这

些领域的进一步合作。 

 

在电力领域，顺应市场的自由化以及可再生能源领域发展等新的趋势，进一步强化在蓄

电池等电力价值链的提升，同时，进一步加强和促进在信息和金融领域，针对金融科技以及

AI/IOT 的投资和事业化的进程。 

 

对于机械公司投资的奇点汽车，我去年也去实地进行了考察。虽然从外表来看还是普通

的汽车，但是内部已经搭载了类似于智能电话那样的新一代平台系统。今后，作为电动汽车

的模型，可以期待其在日本市场的应用和推广。伊藤忠对于“地上铁”这家电动物流车共享

平台的投资，前些天在 NHK 电视台的“早安日本”节目中，作为“向中国学习如何开创新的

业务领域”对观众进行报道。 

 

现如今，中国在开发新技术以及新的商业模式这一领域是走在世界前列的。虽然美国已

经开始警惕来自中国的技术霸权问题，但是对于伊藤忠来说，中国依然是我们孕育和创造新

的商业机会的宝库。 

 

正如去年冈藤 CEO 在讲话中也提到的，在“向新时代业务进化”这一领域，成败的关键

是能否掌握创造新业务的渠道。2019 年对于“向新时代业务进化”是非常重要的一年。这

一年，希望大家打起精神，进一步把握世界的潮流，提高对于未知领域的好奇心，好好描绘

自己所担当工作的蓝图。 

 

课题③ 关于海外业务 

 

今天第三个希望，也是最后一个希望，是关于海外业务的。2019 年，为了实现伊藤忠

更大的发展，除了新时代化，提高海外业务的收益也非常关键。 

 

去年，我出差前往了中国大陆，台湾地区，中东，非洲，北美以及俄罗斯。对于重点地

区的中国以及亚洲自不必说，北美地区也是一如既往的重要，非洲的发展空间以及俄罗斯的

资源和市场同样让人充满期待。不过，对于伊藤忠来说最具有优势的战略地区还是中国。正

如安倍总理访问中国时所传递的信息，今后中日关系将迈入一个新的台阶，对于伊藤忠来说，

2019年的发展关键也是中国。 

 

正如我之前提到的，从深圳的飞速发展，正在成为能够匹敌美国硅谷的地区就可以看出，

中国将成为不断产生新的商业模式的宝库。作为拥有 CITIC 和 CP 集团为强力合作伙伴的伊

藤忠，和其他商社相比已经领先了很多。另外，总公司会讲汉语的员工超过了 1,000人，并

且已经储备了一批能够挑战新业务的人才。对于分析师，投资者以及股东来说，伊藤忠在中
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国的下一步布局也广受关注。特别是以 Familymart 为中心的生活消费领域，中国拥有领先

优势的金融和金融科技领域，以新能源汽车为中心的移动出行领域，拥有广大的发展空间。

在此，我希望 2019年让我们上下一心，继续加速在中国的业务扩张。 

 

结语 

以上就是新年我对大家的 3个希望。“盈利•削减•防范”、向新时代业务进化、海外业务，

特别是中国，我希望大家能谨记这三点。 

 

伊藤忠的 DNA，是善于不断挑战新鲜事物，这是从以“走贩”为开端的伊藤忠兵卫的时

代就开始的。为了回应各位股东、投资机构、客户对我们的期待，我们不遗余力地奋斗，这

就是作为伊藤忠商人的气魄。 

 

2019 年，是我们创业以来的第 161 年，我希望这一年里我们首先要巩固 5,000 亿日元

的收益基盘，进而打开通往未来十年的大门，希望这一年可以成为载入史册的一年。我希望

大家在今年能够加倍的努力。 

 

最后，衷心祝愿在世界各地积极工作的伊藤忠集团全体员工及各位的家人身体健康，万

事顺遂，我在此致以最诚挚的新年祝贺。谢谢大家。 

 


