
2025年4月、伊藤忠商事は「事務職」の職掌名を変更します。

組織運営の要

ビジネスエキスパート職



ビジネスエキスパート職（BX職）とは

DX推進や内部管理の高度化により、事務業務を取り巻く環境は大きく変化しています。

女性活躍推進委員会や経営会議において議論した結果、事務業務は成長を支える重要な業務であり、

「組織を運営する要」としての「総合職のパートナー」との位置付けを再確認しました。

その上で、「事務職」の職掌名を「ビジネスエキスパート職」に改称することを決定しました。

国内外での新規ビジネス展開、

戦略立案等の基幹業務に従事します。

将来は当社グループの経営を担います。

総合職

キャリア

勤務地

グローバル（国内・海外）

企業価値向上を支えるトレード、事業管理、

計数管理等の事務業務に従事します。

専門性を発揮し、組織運営の要を担います。

ビジネスエキスパート職（BX職）

キャリア

※本人合意に基づく海外実習あり

勤務地

東京



ビジネスエキスパート職のキャリアパス

担当

統括

基礎知識とスキルを習得・自身の専門分野を特定

社内他部署へのローテーション、
出向先・海外実習等の経験を通じ
知識・スキル・広い視野を獲得。

キャリア形成

専門性を軸とした

組織運営の要

「学び続ける」環境新たな環境への挑戦機会

企業価値向上を支える専門知識・スキルを習得し、専門性を発揮しながら、

事務業務の統括、若手社員等の指導・育成を担います。

社内兼業（バーチャルオフィス）

社員自らが高い関心・熱意を持つ全社の
組織横断案件を推進。

トレード
業界知識

事業管理 計数管理 社内管理

事務業務

OJT Off-JT

業務上必要な知識・スキルを継続習得。

意欲・自主性を尊重したキャリアビジョン
を上司と確認、主体的な学びを後押し。

昇格・キャリアビジョン研修



社員一人ひとりが能力・経験を発揮できる人事制度へ

計画的キャリア形成と

「学び続ける」の実践による専門性の獲得

多様な働き方
の選択肢を提供

組織運営の要
事務業務の統括を期待

BX

BX

BX

BX

BX

4

即戦力専門
人材の採用

BX



人材戦略の全体像

経営参画意識
の向上

優秀な人材の
確保

働き方の進化

健康力向上

主体的なｷｬﾘｱ
形成支援

成果に応じた
評価・報酬

「厳しくとも働きがいのある会社」

安心して働き続け
るための環境整備

朝型勤務等を通じ
た効率性の追求

個々の適性を踏まえた
成長機会の創出

成長に繋がるﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ
・納得度の向上

持株会等を活用した
中長期的な資産形成

社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
・
貢
献
意
欲
の
向
上

・現場主義徹底、「三方よし」体現

・多様性重視、「能力発揮」最大化

労
働
生
産
性

・
企
業
価
値
の
向
上

企業ﾌﾞﾗﾝﾄﾞ・
人材価値の向上

以 上 5
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